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Erläuterungen zur schweizerischen 
Hotelstatistik

A Formelles

1 Gesetzliche Grundlagen
Bundesstatistikgesetz vom 9. Oktober 1992; Ver ord nung über 
die Durchführung von statistischen Er he bun gen des Bun des 
vom 30. Juni 1993.

2 Datenschutz
Um Rückschlüsse auf einzelne Betriebe zu ver un mög li chen, 
werden aus Datenschutzgründen nur dann An ga ben pu bli -
ziert, wenn die ausgewiesene Zahl mindestens drei wäh rend 
der entsprechenden Periode geöffnete Betriebe umfasst.

B Definitionen und Begriffserläuterungen

3 Erhebungsbereich
Ganze Schweiz; Gasthäuser, Hotels, Motels, Kur be trie be usw. 
mit mindestens drei Gastbetten in Fe ri en ge bie ten und Städten 
bzw. mindestens fünf Gastbetten in den üb ri gen Lan des tei len.

4 Datenbasis
Monatliche Angaben der meldepflichtigen Betriebe über 
 Ankünfte und Logiernächte nach Wohn sitz län dern der Gä ste, 
vor han de ne und verfügbare Betten- und Zim mer ka pa zi tät 
 sowie über die Zim mer be le gung.

Jährliche Erhebung über das Zimmer- und Bet ten an ge bot 
nach Komfortklassen sowie über die Preise.

5 Angebot
Durchschnittswerte

Bei sämtlichen Angebotsangaben (Be trie be, Betten, Zim mer) 
werden für Perioden von zwei und mehr Monaten Durch-
 schnitts wer te aus ge wie sen.

5.1 Betriebsarten

Hotelbetriebe: Gasthäuser (Betriebe mit maximal neun Gä ste -
zim mern), Hotels (Betriebe mit zehn und mehr Gä ste zim mern), 
Gar ni be trie be, Motels, Pensionen.

Kurbetriebe: Kurhäuser mit ärztlicher Leitung oder Be-
treuung, alpine Heilstätten, Höhen-, Rheu mak li ni ken, Volks-
 heil bä der.

5.2 Preisklassen

Als Grundlage für die Preisklasseneinteilung der Hotel-
 betriebe dienen die aus den Mindest- und Höch stan sät zen in 
der Hoch sai son errechneten Durch schnitts prei se für Zim mer 
mit Frühstück, Be die nung und Taxen, wobei diese Prei se nach 
der Zahl der Gastbetten in den verschiedenen Zimmerpreis-
lagen gewichtet werden. Für die Kurbetriebe wer den kei ne 
Prei se erhoben.

5.3 Betriebe, erfasst

Gesamtzahl der im betreffenden Monat geöffneten und der 
für kürzere Zeit geschlossenen Betriebe (Betriebs ferien, 
Päch ter-, Be sit zer wech sel etc.).

5.4 Betriebe, geöffnet
Gesamtzahl der im betreffenden Monat geöffneten Be triebe.

Explications concernant la statistique
hôtelière suisse

A Considérations générales

1 Bases juridiques
Loi du 9 octobre 1992 sur la statistique fédérale; or don nan ce 
du 30 juin 1993 concernant l’exécution des relevés statis tiques 
fédéraux.

2 Protection des données
Afin qu’il ne soit pas possible de retrouver les différents éta-
 blis se ments par déduction, les informations ne sont pu bliées, 
pour des raisons de protection des données, que lors que le 
chiffre indiqué englobe au moins trois éta blis se ments ouverts 
pendant la période concernée.

B Définitions et explications des concepts

3 Portée du relevé
Ensemble de la Suisse; auberges, hôtels, motels, éta blis se-
 ments de cure, etc. comprenant au moins trois lits d’hôtes dans 
les régions touristiques et les villes ou cinq dans les autres par-
 ties du pays.

4 Source des données
Données mensuelles des établissements astreints au relevé sur 
les arrivées et les nuitées selon le pays de résidence des hôtes, 
sur le nombre de lits et de chambres disponibles ain si que sur 
l’occupation des chambres.

Enquêtes annuelles sur l’offre de chambres et de lits selon les 
catégories de confort et sur les prix.

5 Offre
Valeurs moyennes

Nous présentons pour toutes les données sur l’offre (éta-
 blissements, lits, chambres) des valeurs moyennes pour des 
 pé riodes de deux mois et plus.

5.1 Genres d’établissements

Etablissements hôteliers : auberges (établissements allant jus-
 qu’à neuf chambres d’hôtes), hôtels (établissements de dix 
cham bres et plus), hôtels garnis, motels, pensions.

Etablissements de cure: maisons de cure sous direction ou sur-
 veillan ce médicale, sanatoriums et cliniques de mon ta gne, 
 cliniques pour rhumatisants, établissements de bains d’eaux 
ther ma les.

5.2 Catégories de prix

Pour répartir les établissements hôteliers dans les dif fé ren tes 
classes de prix, on se fonde sur la moyenne entre les ta rifs 
 minimaux et les tarifs maximaux, pendant la haute sai son, 
pour la chambre et le petit déjeuner, service et taxes com pris. 
Ces prix sont en outre pondérés d’après le nom bre des lits 
d’hô tes aux quels s’appliquent les divers tarifs. En ce qui con-
 cer ne les éta blis se ments de cure, les prix ne sont pas relevés.

5.3 Etablissements recensés

Total des établissements ouverts ou fermés pour une cour te 
période (vacances, changement de gérant ou de pro prié tai re, 
etc.).

5.4 Etablissements ouverts
Total des établissements ouverts pendant le mois consi déré.
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5.5 Gästezimmer, vorhanden
Gesamtzahl der in geöffneten und vorübergehend geschlos-
senen Betrieben vorhandenen Gästezimmer, ohne für den 
län ger fri sti gen Eigengebrauch benutzte Gä ste zim mer.

5.6 Gästezimmer, verfügbar
Zimmerangebot der geöffneten Betriebe unter Berücksich-
tigung der Tage, an denen die Betriebe während des Be ric hts-
  monats geöffnet waren, aber ohne Gä ste zim mer wel che aus 
anderen Gründen (kurz fri sti ger Ei gen ge brauch, Unterhalts-
arbeiten etc.) im entsprechenden Monat nicht zur Ver fü gung 
stan den.

5.7 Gastbetten, vorhanden

Gesamtzahl der in geöffneten und geschlossenen Be trie ben 
vor han de nen Gastbetten, ohne Not-/ Re ser vebet ten oder für 
den längerfristigen Eigengebrauch benutzte Gast bet ten.

5.8 Gastbetten, verfügbar

Bettenangebot der geöffneten Betriebe unter Berücksich-
tigung der Tage, an denen sie während des Be richts mo nats 
 geöffnet waren, aber ohne Gastbetten welche aus anderen 
Grün den (kurzfristiger Ei gen ge brauch, Unterhaltsarbeiten 
etc.) im ent spre chen den Monat nicht zur Verfügung stan den.

6 Nachfrage
6.1 Ankünfte

Zahl der zur Übernachtung angekommenen Gäste (ein-
 schlies slich Kinder).

6.2 Logiernächte

Entsprechen der Zahl der durch Gäste (einschliesslich
Kinder) besetzten Gast bet ten.

6.3 Durchschnittliche Aufenthaltsdauer

Der als Division Logiernächte durch Ankünfte er rech ne te 
Wert gibt die durchschnittliche Aufenthaltsdauer der Gä ste 
im Be her ber gungs be trieb an. Diese kann rech ne risch, z.B. in 
Orten mit Kurbetrieben, höher sein als die Zahl der Ka len der-
 ta ge des Berichtszeitraums.

6.4 Berufstätige Dauergäste

In- und ausländische Gäste, die am Unterkunftsort oder in 
dessen Umgebung eine Erwerbstätigkeit ausüben und die 
min de stens 30 Tage in der gleichen Be her ber gungs stät te 
 logieren.

6.5 Militär

In meldepflichtigen Hotelbetrieben einquartierte Mi li tär per -
so nen.

6.6 Herkunftsland

Land des ständigen Wohnsitzes der Gäste.

7 Auslastung
7.1 Zimmerbesetzung in Prozent

Durchschnittliche Ausnützung der vorhandenen bzw. der ver-
 fügbaren Gästezimmer (Definition siehe Punkt 5.5 und 5.6).

7.2 Bettenbesetzung in Prozent

Durchschnittliche Ausnützung der vorhandenen bzw. der ver-
fügbaren Gastbetten (Definition siehe Punkt 5.7 und 5.8).

5.5 Chambres d’hôtes recensées
Total des chambres d’hôtes recensées dans les éta blis se ments 
ouverts et les établissements temporairement fer més, abs trac-
 tion faite des chambres utilisées pendant une longue période 
pour les besoins de l’établissement.

5.6 Chambres d’hôtes disponibles
Chambres proposées par les établissements ouverts, comp te 
tenu du nombre de jours pendant lesquels ils étaient ouverts 
au cours du mois considéré, mais sans cel les qui n’étaient pas 
disponibles pendant ce même mois pour d’autres raisons (uti-
 li sa tion temporaire pour les be soins de l’éta blis se ment, tra-
 vaux d’entretien, etc.).

5.7 Lits d’hôtes recensés

Total des lits d’hôtes recensés dans les établissements ouverts 
et les établissements fermés, abstraction faite des lits de 
 secours, des lits de réserve et des lits utilisés pen dant une 
 longue période pour les besoins de l’éta blis se ment.

5.8 Lits d’hôtes disponibles

Lits proposés par les établissements ouverts, compte tenu 
du nombre de jours pendant lesquels ils étaient ouverts au 
cours du mois considéré, mais sans les lits qui n’étaient pas dis-
ponibles pendant ce même mois pour d’autres raisons (uti li -
sa tion temporaire pour les besoins de l’établissement, travaux 
d’en tre tien, etc.).

6 Demande
6.1 Arrivées

Nombre des hôtes (enfants compris) qui passent une ou plu-
 sieurs nuits dans l’établissement.

6.2 Nuitées

Nombre des nuits passées dans l’établissement par les hô tes 
(enfants compris).

6.3 Durée moyenne de séjour

La durée moyenne de séjour des hôtes d’un établissement
s’ob tient en divisant le nombre des nuitées par le nombre 
des arrivées. Il arrive que cette valeur soit plus élevée que 
le  nombre de jours civils pendant la période sous revue, par
exem ple dans les lieux comportant des établissements de cure.

6.4 Hôtes permanents exerçant une profession

Hôtes du pays et de l’étranger exerçant une activité pro fes -
sion nel le au lieu d’hébergement ou dans ses environs et qui
restent pendant au moins 30 jours dans le même établis-
sement.

6.5 Militaires

Militaires logés dans des établissements astreints au re le vé.

6.6 Pays de domicile

Pays du domicile habituel des hôtes.

7 Utilisation des capacités
7.1 Taux d’occupation des chambres, en %

Occupation moyenne des chambres d’hôtes recensées ou dis-
 po ni bles (voir définitions aux points 5.5 et 5.6).

7.2 Taux d’occupation des lits, en %

Occupation moyenne des lits d’hôtes recensés ou dis po ni bles 
(voir définition aux points 5.7 et 5.8).
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8 Geografische Begriffe
8.1 Touristische Regionen

Graubünden:
Kanton Graubünden

Berner Oberland:
Amtsbezirke Frutigen, Interlaken, Nie der sim men tal, Ober-
 has li, Ober sim men tal, Saa nen, Thun

Zentralschweiz:
Kantone Luzern, Uri, Schwyz, Obwalden, Nidwalden, Zug

Tessin:
Kanton Tessin

Wallis:
Kanton Wallis

Waadt:
Kanton Waadt

Berner Mittelland (bis 31. 12. 1997): 
Amtsbezirke Aarberg, Aarwangen, Bern, Biel, Büren, Burg-
dorf, Erlach, Fraubrunnen, Konolfingen, Laupen, Nidau, 
Schwarzenburg, Seftigen, Signau, Trachselwald, Wangen

Schweizer Mittelland (ab 1.1.1998): 
die Amtsbezirke Aarberg, Aarwangen, Bern, Biel, Büren, 
Burgdorf, Erlach, Fraubrunnen, Konolfingen, Laupen, Nidau, 
Schwarzenburg, Seftigen, Signau, Trachselwald und Wangen 
des Kantons Bern; die Bezirke Gäu, Tal, Bucheggberg, Gös-
gen, Wasseramt, Lebern, Olten und Solothurn des Kantons So-
lothurn sowie der Kanton Aargau

Freiburg, Neuenburg, Jura:
Kantone Freiburg, Neuenburg, Jura und die Amts be zir ke 
Cour te lary, Moutier und La Neuveville des Kantons Bern

Ostschweiz:
Kantone Glarus, Schaffhausen, St. Gallen, Thurgau, Ap pen-
 zell A.Rh., Appenzell I.Rh.

Zürich:
Kanton Zürich

Basel-Stadt/Basel-Land:
Kantone Basel-Stadt und Basel-Landschaft sowie die Bezirke 
Dorneck und Thier stein des Kantons Solothurn.

Genf:
Kanton Genf

8.2 Regionen gemäss Bundesgesetz über Investitionshilfe
      für Berggebiete

54 Regionen, in denen insgesamt 1233 Gemeinden ent hal ten 
sind.

8.3 Zonen

Die einzelnen Zonen umfassen in der Regel:

Bergzone:
Betriebe mit einer Ortshöhe von mindestens 1000 Metern 
ü.M. (es bestehen einige Ausnahmen, z.B. oberes Tog gen burg 
mit Ortshöhen von 800 bis 1000 m).

8 Notions géographiques
8.1 Régions touristiques

Grisons:
canton des Grisons

Oberland bernois:
districts de Frutigen, d’Interlaken, de Niedersimmental, 
d’Obe rhas li, d’Obersimmental, de Saanen et de Thoune.

Suisse centrale:
cantons de Lucerne, d’Uri, de Schwytz, d’Obwald, de Nid wald 
et de Zoug.

Tessin:
canton du Tessin

Valais:
canton du Valais

Vaud:
canton de Vaud

Mittelland bernois (jusqu’au 31. 12. 1997):
districts d’Aarberg, d’Aarwangen, de Berne, de Bienne, de 
Büren, de Burgdorf, de Cerlier, de Fraubrunnen, de Konol-
fingen, de Laupen, de Nidau, de Schwarzenburg, de Seftigen, 
de Signau, de Trachselwald, de Wangen.

Plateau suisse (depuis le 1.1.1998):
les districts bernois d’Aarberg, d’Aarwangen, de Berne, de 
Bienne, de Büren, de Burgdorf, de Cerlier, de Fraubrunnen, 
de Konolfingen, de Laupen, de Nidau, de Schwarzenburg, de 
Seftigen, de Signau, de Trachselwald et de Wangen; les districts 
soleurois de Gäu, de Tal, de Bucheggberg, de Gösgen, de Was-
seramt, de Lebern, d’Olten et de Soleure ainsi que le canton 
d’Argovie.

Fribourg, Neuchâtel, Jura:
cantons de Fribourg, de Neuchâtel et du Jura, ainsi que les dis-
tricts bernois de Courtelary, de Moutier et de La Neu ve ville.

Suisse orientale:
cantons de Glaris, de Schaffhouse, de Saint-Gall, de Thur go vie, 
d’Appenzell Rh.-Ext. et d’Appenzell Rh.-Int.

Zurich:
canton de Zurich.

Bâle-Ville/Bâle-Campagne:
cantons de Bâle-Ville et de Bâle-Campagne ainsi que les dis-
 tricts soleurois de Dorneck et de Thierstein.

Genève:
canton de Genève.

8.2 Régions selon la loi fédérale sur l’aide en matière
      d’investissements dans les régions de montagne

54 régions comprenant 1233 communes.

8.3 Zones

En règle générale, sont regroupés dans les

zones de montagne:
les établissements situés dans des lieux sis à 1000 m d'altitude 
au moins (avec, cependant, des ex cep tions, p.ex. le Haut Toggen-
bourg dont l’altitude varie entre 800 et 1000 m).



8 Uffi cio federale di statisticaBundesamt für Statistik  Offi ce fédéral de la statistique

Seezone:
Betriebe in Orten mit Seeanstoss, ohne die Ge mein den Genf, 
Lausanne und Zürich.

Grosse Städte:
Betriebe in den Gemeinden Basel, Bern, Genf, Lau san ne und 
Zürich.

Übrige Zonen:
alle übrigen Betriebe

8.4 Fremdenverkehrsorte

In der Regel jene Orte, die pro Kalenderjahr 9000 oder mehr 
Übernachtungen in Hotel- und Kurbetrieben auf wei sen. Es
werden jedoch nur Orte aufgeführt, die nicht unter den 
 Datenschutz fallen. Bei den Frem den ver kehrs or ten han delt es 
sich um traditionell ge wach se ne Einheiten von unterschied -
licher geo gra phi scher Grösse. Diese können ent we der gleich 
gross wie eine Gemeinde, grösser oder klei ner sein oder meh-
 re re Teile von verschiedenen Ge mein den um fas sen. Nicht-
gemeindeidentische Orte sind nach dem Na men mit einem 
Stern (*) bezeichnet, ihre geo gra fi sche Zu sam men set zung ist
im Anhang zu den Ta bel len erläutert.

9 Zeitliche Abgrenzung
Winterhalbjahr: November bis April
Sommerhalbjahr: Mai bis Oktober

10 Provisorische Zahlen
Die laufenden Monats- und  Saisonergebnisse werden als 
 vorläufige Resultate veröffentlicht. Bei den Vor jah res-
 Vergleichswerten handelt es sich um endgültige (be rei nig te) 
Zah len.

C Zeichenerklärung
Ein Strich (-) anstelle einer Zahl bedeutet, dass nichts vor-
 kommt (absolut null).

Eine Null (0 oder 0,0 usw.) anstelle einer anderen Zahl be-
 zeich net eine Grösse, die kleiner ist als die Hälfte der kleins ten 
ver wen de ten Einheit (jedoch grösser als absolut null).

Drei Punkte (...) anstelle einer Zahl bedeuten, dass diese nicht 
erhältlich oder ohne Bedeutung ist oder aus anderen Gründen 
weggelassen wurde.

Ein Schrägstrich (/) zwischen zwei Jahreszahlen X und Y steht 
für den Durchschnitt der Jahre X bis Y (z.B. 1975/1984 heisst 
«Durchschnitt» der Jahre 1975 bis 1984).

Ein Stern (*) anstelle einer Zahl bedeutet, dass diese aus 
 Datenschutzgründen nicht publiziert werden darf.

zones des lacs:
les établissements situés dans des lieux rive rains de lacs à l’ex-
ception de Genève, Lausanne et Zu rich.

grandes villes:
les établissements situés sur le territoire des communes de 
Bâle, Berne, Genève, Lausanne et Zurich.

autres zones:
tous les autres établissements.

8.4 Stations touristiques

En règle générale, les localités qui enregistrent, dans l’en-
 semble de leurs hôtels et établissements de cure, au moins
9000 nuitées par année civile. Ne sont cependant pré sen tées
que les localités qui ne tombent pas sous le coup de la pro tec-
 tion des données. Il s’agit de localités touristiques par tra di-
 tion et d’éten due géographique variable. Elles peu vent cor res -
pon dre au territoire d’une commune, être plus gran des ou plus 
petites, ou encore être constituées de plusieurs parties de dif -
fé ren tes communes. Les stations ne cor res pon dant pas au ter -
ri toi re d’une commune sont in di quées par un astérisque (*) 
après leur nom; leur com po si tion géo gra phi que est expliquée 
dans les tableaux annexes.

9 Délimitation temporelle
Semestre d’hiver: de novembre à avril
Semestre d’été: de mai à octobre

10 Chiffres provisoires
Les résultats courants des mois et des saisons sont publiés à 
titre provisoire. Les chiffres de référence des années pré cé -
den tes sont définitifs (apurés).

C Explication des signes
Un tiret (-) mis à la place d’un nombre signifie que la don née 
correspondante n’existe pas (donnée absolument nul le).

Un zéro (0 ou 0,0, etc.) mis à la place d’un nombre désigne une
valeur inférieure à la moitié de la plus petite unité uti li sée
(mais pas absolument nulle).

Les points de suspension (...) remplacent un nombre lors que 
celui-ci n’est pas disponible ou n’est pas significatif ou, encore, 
lorsqu’il n’est pas publié pour d’autres raisons.

La barre de fraction (/) placée entre deux millésimes X et Y
signifie qu’il s’agit de la moyenne des années X à Y (p. ex. 
1975/1984 est mis pour la moyenne des années 1975 à 1984).

Un astérisque (*) mis à la place d’un chiffre signifie que ce lui-
ci ne peut pas être publié pour des raisons de pro tec tion des 
données.
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Tourismus in der Schweiz in Hotel-
und Kurbetrieben 2002

Vom Bundesamt für Statistik

1 Überblick

Die Schweizer Hotellerie musste sich 2002 in einem wirt-
schaftlich schwierigen Umfeld behaupten. Sie verzeichnete im 
Berichtsjahr 31,96 Millionen Logiernächte, 4,8% weniger als 
im Vorjahr. Im langfristigen Vergleich liegt dieses Ergebnis um 
1,3% unter dem Mittel der letzten 10 Jahre und um 11% unter 
dem Höchststand von 1990. 

Der Frequenzrückgang geht hauptsächlich auf das Konto der 
Gäste aus dem Ausland (-7,8%). Aber auch die Besucherin-
nen und Besucher aus der Schweiz logierten weniger in den 
Hotelbetrieben des Landes (-0,8%). Auf Grund dieser Ab-
schwächung gab auch die Auslastung der verfügbaren Hotel-
zimmer und -betten nach; ihr Stand betrug 2002 noch 47,4%
(-1,9%) und 40,1% (-1,7%).

Das Tourismusjahr 2002 war im Inland von der Landesaus-
stellung geprägt, die von Mai bis Oktober stattfand. Dank die-
sem Ereignis schnitt die Region Freiburg-Neuenburg-Jura 
besser ab als alle anderen touristischen Regionen und  ver-
buchte im Berichtsjahr eine Steigerung um 114 000 Logier-
nächte (+18%). Nur noch der Kanton Waadt, der auch unter 
dem Einfluss Expo 02 stand, vermochte 2002 sein Logiernäch-
tevolumen zu steigern (+34 000/+1,4%). 

Die Kurhäuser, Höhensanatorien und Volksheilbäder ver-
zeichneten im Berichtsjahr 1,03 Millionen Logiernächte, was 
im Vergleich zu 2001 einen Rückgang um 5,7% bedeutet. So-
wohl die Inlandnachfrage (-44 000/-5,1%) als auch die Aus-
landnachfrage (-18 000/-7,9%) gaben nach.

2 Detailergebnisse der Hotelbetriebe

2.1 Angebot

Für das Jahr 2002 ermittelte die eidgenössische Fremdenver-
kehrsstatistik insgesamt 5640 Hotels, Motels, Gasthäuser und 
Pensionen, 61 Betriebe (-1,1%) weniger als für das Jahr 2001. 
Leicht rückläufig (-1120/-0,4%) war auch die Zahl der erfass-
ten Betten (Stand: 259 000). Bei den Hotels erhöhte sich die 
Durchschnittsgrösse pro Betrieb (45,9 Betten) leicht gegenü-
ber dem Vorjahr (45,7). 1990 waren es noch 40,7 Betten gewe-
sen. Damit setzte sich der Aufwärtstrend bei der Durch-
schnittsgrösse pro Betrieb im Hotelsektor fort.

Einen geringfügigen Abbau gibt es im Jahr 2002 auch für die 
Zahl der offenen Betriebe zu vermelden. So hatten 5093 Be-
triebe ihre Tore für die Kundschaft geöffnet, 48 weniger
(-0,9%) als 2001. Sie stellten insgesamt 218 500 Gastbetten 
(84% des vorhandenen Angebots) in 119 200 Zimmern (83% 
des vorhandenen Angebots) zur Verfügung. 

Fünf von zwölf Tourismusregionen meldeten eine Zunahme der 
Gesamtbettenzahl gegenüber 2001. Besonders ausgeprägt war 
dieser Trend in den Kantonen Zürich (+376/+1,9%) sowie Ba-
sel-Stadt/Basel-Landschaft (+365/+6,2%). Die regionalen An-

Le tourisme en Suisse en 2002 dans les hôtels 
et les établissements de cure

Par l’Office fédéral de la statistique

1 Vue d’ensemble

L’hôtellerie suisse a souffert en 2002 d’un contexte économi-
que peu favorable. Elle a enregistré 31,96 millions de nuitées 
en 2002, soit une baisse de 4,8% par rapport à l’année pré-
cédente. Ce résultat est inférieur de 1,3% à la moyenne des
10 dernières années et de 11% par rapport à 1990, année re-
cord de l’hôtellerie suisse. 

La diminution de la fréquentation provient en premier lieu de 
la baisse des hôtes en provenance de l’étranger (-7,8%). Toute-
fois, les hôtes suisses ont également été moins nombreux dans 
les établissements hôteliers du pays (-0,8%). Conséquence lo-
gique des reculs de fréquentation constatés, les taux d’occu-
pation des chambres et des lits disponibles dans les hôtels 
ont également baissé pour se porter respectivement à 47,4%
(-1,9%) et 40,1% (-1,7%).

A l’intérieur du pays, l’année touristique 2002 a été marquée 
par le déroulement de l’Exposition nationale de mai à octo-
bre. L’événement a permis à la région touristique Fribourg-
Neuchâtel-Jura de tirer son épingle du jeu. Elle a ainsi en-
registré une augmentation de 114 000 nuitées (+18%) sur 
l’année. Le canton de Vaud, également concerné par les re-
tombées de la manifestation, a été la seule autre région touris-
tique dans laquelle le volume des nuitées a augmenté en 2002
(+34 000/+1,4%). 

Les maisons de cure, sanatoriums de montagne et stations 
thermales ont enregistré 1,03 million de nuitées en 2002, ce qui 
représente une baisse de 5,7% par rapport à 2001. La fréquen-
tation a reculé chez les hôtes suisses (-44 000/-5,1%), comme 
chez les hôtes en provenance de l’étranger (-18 000/-7,9%).

2 Résultats détaillés des établissements
   hôteliers

2.1 L’offre

Durant l’année 2002, la statistique du tourisme a recensé en 
moyenne 5640 hôtels et établissements analogues (hôtels, mo-
tels, auberges et pensions), soit 61 de moins qu’en 2001 (-1,1%). 
Le nombre de lits recensés (259 000) a également légèrement 
baissé (-1120/-0,4%). Les hôtels ont compté en moyenne
45,9 lits par établissement, soit légèrement plus que l’an-
née précédente (45,7 lits par établissements). En 1990, cette 
moyenne était de 40,7. Ces chiffres confirment l’augmenta-
tion progressive de la taille moyenne des établissements dans 
le secteur hôtelier.

Les capacités d’accueil disponibles ont également légère-
ment reculé en 2002. Le nombre d’établissements ouverts du-
rant l’année a été en moyenne de 5093, soit 48 de moins qu’en 
2001 (-0,9%). Ces établissements offraient 218 500 lits (84% 
de l’offre recensée) dans 119 200 chambres (83% de l’offre re-
censée). 

Cinq régions sur douze ont annoncé une augmentation du 
nombre global de lits par rapport à 2001. Cette évolution a été 
particulièrement marquée dans les cantons de Zurich (+376/
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teile der vorhandenen Hotelbettenkapazität haben sich in den 
letzten Jahren - wie die Texttabelle 1* mit den Ergebnissen seit 
1990 zeigt - nicht wesentlich verändert. Den grössten Anteilsver-
lust verzeichnet der Kanton Tessin, während der vom Städtetou-
rismus geprägte Kanton Zürich seinen Anteil ausweiten konnte.

2.2 Nachfrage

Die schweizerischen Hotelbetriebe zählten im Jahr 2002 ins-
gesamt 31,96 Millionen Übernachtungen. Das sind 4,8%
(-1,62 Mio.) weniger als im Vorjahr. 

Diese Ergebnisse sind die Folge der ungünstigen Konjunk-
turentwicklung, welche die Branche deutlich zu spüren be-
kommen hat. Darüber hinaus litt der Hotelsektor auch unter 
dem hohen Frankenkurs und der immer härteren Konkurrenz 
durch ausländische Destinationen. 

2.2.1 Binnentourismus

Die Inlandnachfrage war 2002 zum ersten Mal seit 1997 leicht 
rückläufig. Die Zahl der Übernachtungen sank zwar um
117 000  Einheiten (-0,8%) auf 14,2 Millionen, lag damit aber 
immer noch um 5,9% über dem Mittel der letzten 10 Jahre. 

Die Ankünfte legten hingegen um 39 000 Einheiten (+0,6%) 
auf 6,2 Millionen zu. Die Schweizerinnen und Schweizer sind 
demnach im Berichtsjahr zahlreicher, jedoch kürzer, auf Rei-
sen gegangen. 

+1,9%) et de Bâle-Ville/Bâle-Campagne (+365/+6,2%). Le ta-
bleau 1* montre les parts respectives des différentes régions 
dans le volume total de lits existants depuis 1990. Ces parts ne 
se sont pas notablement modifiées ces dernières années. Le 
canton du Tessin est la région qui a perdu le plus de terrain, 
alors que la part du canton de Zurich, caractérisé par le tou-
risme urbain, s’est accrue.

2.2 La demande

Les établissements hôteliers de Suisse ont enregistré 31,96 mil-
lions de nuitées en 2002, soit une fréquentation en baisse de 
4,8% (-1,62 million) par rapport à l’année précédente. 

L’hôtellerie suisse a subi les conséquences d’une situation 
économique défavorable. Mais au-delà de ces raisons liées à 
la conjoncture, le secteur hôtelier a également souffert de la 
force du franc suisse et de la concurrence toujours plus féroce 
d’autres destinations touristiques.

2.2.1 La demande interne

Pour la première fois depuis 1997, la demande interne a lé-
gèrement diminué en 2002. Le nombre de nuitées a baissé de
117 000 (-0,8%) pour atteindre 14,2 millions. Ce résultat reste 
supérieur de 5,9% à la moyenne des 10 dernières années. 

Les arrivées dans les hôtels ont par contre affiché une progres-
sion de 39 000 unités (+0,6%) et se situent à  6,2 millions. Les 
Suisses se sont donc déplacés plus nombreux sur l’année, mais 
ont effectué des séjours plus courts. 

Prozentverteilung der vorhandenen Hotelbettenkapazität nach Regionen und Zonen, seit 1990
Pourcentage des lits d’hôtel recensés par région et par zone depuis 1990

1*

Regionen / Zonen

Jahr / Année

Régions / Zones1990 1995 2000 2001 2002

1 Änderung der regionalen Aufteilung der Schweiz per 1.1.1998; vgl. Ziffer 8.1 der Erläuterungen
1 Modifi cation de la subdivision de la suisse en régions touristiques dès le 1.1.1998; cf. chiffre 8.1 des explications

Graubünden 17,7 17,9 17,6 17,5 17,3 Grisons
Berner Oberland 10,1 10,1 10,0 10,0 9,9 Oberland bernois
Zentralschweiz 11,0 10,5 11,2 11,2 11,0 Suisse centrale
Tessin 9,7 9,3 9,1 8,9 8,9 Tessin
Wallis 12,5 13,0 12,8 12,8 12,8 Valais
Waadt 8,3 8,6 8,0 7,9 7,8 Vaud
Berner Mittelland 3,0 3,1 ... ... … Mittelland bernois
Schweizer Mittelland1 ... … 6,2 6,3 6,4 Plateau suisse1

Freiburg-Neuenburg-Jura 3,3 3,4 3,3 3,4 3,5 Fribourg-Neuchâtel-Jura
Ostschweiz 7,4 7,2 7,2 7,2 7,2 Suisse orientale
Zürich 6,6 6,8 7,2 7,7 7,9 Zurich
Nordwest-Schweiz 5,1 5,1 ... ... ... Suisse du Nord-Ouest
Basel-Stadt / Basel-Land1 ... … 2,3 2,2 2,4 Bâle-Ville / Bâle-Campagne1

Genf 5,3 5,0 5,1 4,9 4,9 Genève
      
Schweiz, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Suisse, total
      
Bergkurorte 40,4 40,5 39,7 39,6 39,5 Stations de montagne
Seezonen 20,9 20,8 20,8 20,4 20,3 Zones des lacs
Grosse Städte 12,1 11,8 12,2 12,5 12,6 Grandes villes
Übrige Zonen 26,6 26,9 27,3 27,5 27,6 Autres zones
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2.2.2 Reiseverkehr aus dem Ausland

Die Gäste aus dem Ausland buchten im Jahr 2002 insgesamt 
17,77 Millionen Logiernächte, 7,8% weniger als im Vorjahr. 
Dieses Ergebnis liegt 6,4 % unter dem Mittel der letzten zehn 
Jahre. 

Die europäische Nachfrage reduzierte sich um 1,13 Millionen 
Übernachtungen (-7,9%) auf 13,21 Millionen. Für alle wich-
tigen Gästeherkunftsländer wurden deutliche Einbussen ver-
zeichnet, so für Deutschland (-734 000/-12%), das Vereinigte 
Königreich (-116 000/-5,9%), die Niederlande (-86 000/-9,5%) 
und für Frankreich (-78 000/-6,3%). Lediglich für fünf Her-
kunftsländer wurden höhere Logiernächtezahlen notiert als 
vor Jahresfrist. Am deutlichsten legten die Besucherinnen 
und Besucher aus Russland zu (+23 000/+11%). 

Die aussereuropäische Nachfrage schwächte sich um 380 000 
Einheiten (-7,7%) auf 4,55 Millionen ab. Dieser Rückgang 
geht hauptsächlich auf das Konto der Gäste aus den Vereinig-
ten Staaten (-290 000/-16%) und aus Japan (-139 000/-17%). 
Mehrere aufstrebende asiatische Märkte verbuchten hinge-
gen deutliche Steigerungen: China (+24 000/+25%), die Golf-
staaten (+72 000/+33%), Indien (+17 000/+9%) sowie Südko-
rea (+17 000/+21%).

Die Grafik G1 zeigt die Entwicklung der Anzahl Hotelüber-
nachtungen seit 1981 für verschiedene bedeutende Herkunfts-
länder. Die Kurven zeigen auf der Basis von 1981 (=100) inde-
xierte Werte. Laut dieser Grafik gingen die stärksten Logier-
nächteschwankungen von den Vereinigten Staaten aus. Aus 
der Grafik ist auch zu ersehen, dass die wichtigsten Märkte 
der Schweizer Hotellerie seit 2001 offenbar gesättigt sind und 
Anzeichen von Schwäche zeigen. 

2.2.2 La demande étrangère

Les hôtes en provenance de l’étranger ont acheté 17,77 mil-
lions de nuitées, soit 7,8% de moins que l’année précédente. 
Ce résultat est inférieur de 6,4 % à la moyenne des dix der-
nières années. 

La demande en provenance des pays européens a reculé de 
1,13 million de nuitées (-7,9%) pour s’établir à 13,21 millions. 
Des reculs importants ont été enregistrés sur tous les princi-
paux marchés émetteurs de la Suisse, parmi lesquels l’Allema-
gne (-734 000/-12%), le Royaume-Uni (-116 000/-5,9%), les 
Pays-Bas (-86 000/-9,5%) et la France (-78 000/-6,3%). Seuls 
cinq pays de provenance ont été en hausse dans la clientèle des 
hôtels suisses. L’augmentation la plus significative a été géné-
rée par les hôtes russes (+23 000/+11%). 

La demande des visiteurs non-européens a reculé de 380 000 
nuitées (-7,7%) pour s’établir à 4,55 millions. Cette baisse est 
principalement imputable à la diminution des hôtes en prove-
nance des Etats-Unis (-290 000/-16%) et du Japon (-139 000/
-17%). Plusieurs nouveaux marchés de la zone «Asie» ont par 
contre enregistré des progressions significatives: la Chine (+24 
000/+25%), les Etats du Golfe (+72 000/+33%), l’Inde (+17 
000/+9%) et la Corée du Sud (+17 000/+21%).

Le graphique G1 montre l’évolution du nombre de nuitées 
dans les hôtels depuis 1981 pour quelques pays de provenance 
importants. Les courbes montrent des valeurs indexées basées 
sur l’année 1981, dont le niveau des nuitées a été ramené à
100 pour chacun des pays. Ce graphique permet d’observer que 
les plus grandes fluctuations dans les nuitées des hôtes vien-
nent des Etats-Unis. On constate également que depuis 2001, 
les principaux marchés de l’hôtellerie suisse semblent être ar-
rivés à maturation et affichent une tendance à la baisse.
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G1 Entwicklung der Logiernächte der Gäste ausgewählter Nationen, seit 1981
Evolution depuis 1981 du nombre des nuitées d’hôtel: comparaison entre cinq pays
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2.2.3 Struktur der ausländischen Kundschaft

Tabelle 2* gibt Auskunft über die Struktur der ausländischen 
Kundschaft. Am meisten Übernachtungen (31% der gesamten 
Auslandsnachfrage) entfielen im Berichtsjahr erneut auf die 
Gäste aus Deutschland, das somit nach wie vor den wichtigs-
ten Herkunftsmarkt darstellt. Trotzdem ist sein Anteil gegenü-
ber 2001 um 1,4% und gegenüber 1995 um 4,6% geschrumpft.  
Mit Nachfrageanteilen von 11%, 9% und 7% bilden das Verei-
nigte Königreich, die Vereinigten Staaten und Frankreich drei 
weitere wichtige Märkte für die Schweizer Hotelbranche. Die 
vier genannten Länder machen alleine 57% der ausländischen 
Nachfrage aus. Die Rubrik «Übrige Länder» hat in den letz-
ten zehn Jahren auf Grund des wachsenden Interesses einiger 
neuer Märkte an der Destination Schweiz deutlich an Bedeu-
tung gewonnen.

2.2.4 Tourismuszonen und -regionen

Texttabelle 3* fasst die Marktanteile der einzelnen Touris-
musregionen und -zonen zusammen. Wie in den Vorjahren lag 
das Schwergewicht des hotelorientierten Fremdenverkehrs 
mit 38% in den Bergkurorten. Dieser Anteil hat sich gegen-
über dem Vorjahr um 0,8% verkleinert. Mit einem Marktan-
teil von 17% bleibt Graubünden die stärkste Tourismusregion 
der Schweiz.

Die Zahl der Logiernächte ist in zwei Regionen gestiegen: 
Freiburg-Neuenburg-Jura (+114 000 Logiernächte/+18%) so-
wie Waadt (+34 000/+1,4%). Im Mittelland ist sie stabil geblie-
ben (-1600/-0,1%). Diese drei Regionen haben von den positi-
ven Auswirkungen der Landesausstellung profitieren können. 
Untermauert wird diese Feststellung auch von der deutlichen 
Steigerung der Ankünfte in den genannten Regionen (z.B. 
+149 000/+39% in der Region Freiburg-Neuenburg-Jura); sie 

2.2.3 Composition de la clientèle étrangère

Le tableau 2* indique la composition de la clientèle étrangère 
et son évolution. Avec une part de 31 % dans la composition 
totale de la clientèle étrangère, le tourisme allemand reste le 
principal marché de l’hôtellerie suisse. Sa part a diminué de 
1,4% par rapport à 2001 et de 4,6% par rapport à 1995.  Avec 
des parts respectives de 11%, de 9% et de 7%, le Royaume-
Uni, les Etats-Unis et la France représentent trois autres mar-
chés importants pour le secteur hôtelier suisse. A eux seuls, 
ces 4 pays sont à l’origine de 57% de la demande totale en 
provenance de l’étranger. La part du tourisme provenant des 
«autres pays» a considérablement augmenté au cours des 10 
dernières années, en raison de l’intérêt croissant de certains 
nouveaux marchés pour la destination suisse.

2.2.4 Zones et régions touristiques

Le tableau 3* indique les parts de marché des régions et zones 
touristiques. Comme dans les années précédentes, les stations 
de montagne ont absorbé la plus grosse part du tourisme hôte-
lier (38%). Cette part a diminué de 0,8% par rapport à l’année 
précédente. Les Grisons demeurent la principale région tou-
ristique de Suisse, avec une part de marché de 17%.

Le nombre de nuitées a augmenté dans deux régions touris-
tiques: Fribourg-Neuchâtel-Jura (+114 000 nuitées/+18%) et 
Vaud (+34 000/+1,4%). La région du Plateau suisse a enregis-
tré une stagnation (-1600/-0,1%). Ces trois régions ont profité 
des retombées positives de l’exposition nationale sur l’hôtel-
lerie. L’augmentation importante des arrivées dans ces régions 
(+149 000/+39% dans la région Fribourg-Neuchâtel-Jura) ap-
puie ce constat, puisque la manifestation a généré des séjours 
de courte durée dans un même lieu.

Prozentverteilung der Hotellogiernächte ausländischer Gäste nach den wichtigsten Herkunftsländern, 
seit 1990
Répartition en pour cent des nuitées d’hôtes étrangers dans l’hôtellerie, d’après les pays de domicile, 
depuis 1990

2*

Regionen / Zonen

Jahr / Année

Régions / Zones1990 1995 2000 2001 2002

Deutschland 30,7 35,8 32,4 32,6 31,2 Allemagne
Vereinigtes Königreich 9,6 9,4 9,7 10,3 10,5 Royaume-Uni
USA 11,9 7,3 10,9 9,7 8,9 Etats-Unis d’Amérique
Frankreich 7,3 6,7 6,2 6,5 6,6 France
Italien 6,5 4,1 4,8 4,9 5,3 Italie
Niederlande 4,1 4,4 4,6 4,7 4,6 Pays-Bas
Japan 3,9 5,1 4,9 4,3 3,9 Japon
Belgien 4,1 4,9 4,0 3,8 4,0 Belgique
Österreich 1,8 1,8 1,7 1,7 1,8 Autriche
Spanien 2,2 1,6 1,6 1,6 1,7 Espagne
Israel 1,5 1,3 1,0 1,1 1,0 Israël
Übrige Länder 16,4 17,7 18,2 18,8 20,5 Autres pays
       
Ausland, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Etranger, total
      
Europa, total 73,5 74 73,1 74,4 74,4 Europe, total
       
Aussereuropa, total 26,5 26 26,9 25,6 25,6 Pays extra-européens, total
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sind darauf zurückzuführen, dass die Expo 02 vor allem statio-
näre Kurzaufenthalte bewirkt hat.

Alle anderen Tourismusregionen mussten Frequenzeinbussen 
hinnehmen, allen voran Graubünden (-551 000/-9,2%) und 
das Tessin (-320 000/-11%).

2.2.5 Wichtigste Fremdenverkehrsorte und -städte

Mehr als 30 Fremdenverkehrsorte und -städte verbuchten 
2002 insgesamt über 200 000 Logiernächte. Vier unter ihnen 
erzielten ein Volumen über der Millionengrenze: Zürich
(2,13 Mio.), Genf (1,89 Mio.) Zermatt (1,16 Mio.) und schliess-
lich Luzern (1,03 Mio.). Folgende Orte und Städte meldeten 
Frequenzsteigerungen: Meyrin (+24 000/+9,3%), Lausanne 
und Agglomeration (+23 000/+2,7%) sowie Interlaken (+4200/
+0,7%). 

Was die Tourismuszone der fünf grossen Städte betrifft, so 
steht einzig Lausanne im Plus (+20 000/+3,1%). Basel (-18 000/
-2,9%), Genf (-21 000/-1,1%), Bern (-40 000/-7,8%) und Zü-
rich (-166 000/-7,2%) hatten Minusergebnisse zu verzeichnen. 

2.2.6 Monatliche Betrachtung

Grafik G2 zeigt die Logiernächteentwicklung 2002 nach Mona-
ten sowie deren Veränderung gegenüber dem Vorjahr.  Sämtli-
che Monate ausser dem November lagen unter dem letztjäh-
rigen Vergleichswert. Der grösste Einbruch ereignete sich im 
April (-12%). Gegen Jahresende schwächte sich der Abwärts-
trend ab. Diese Besserung ist hauptsächlich auf die Erholung 

Toutes les autres régions ont connu des baisses de fréquenta-
tion. Les diminutions les plus importantes ont été enregistrées 
par les Grisons (-551 000/-9,2%) et le Tessin (-320 000/-11%).

2.2.5 Principales stations et villes touristiques

Plus de 30 villes et stations touristiques ont enregistré plus 
de 200’000 nuitées en 2002. Parmi celles-ci, 4 villes et stations 
ont affiché des volumes de nuitées supérieurs à 1 million: Zu-
rich (2,13 millions), Genève (1,89), Zermatt (1,16) et Lucerne 
(1,03). Les villes et stations touristiques suivantes ont connu 
une progression de la fréquentation: Meyrin (+24 000/+9,3%), 
Lausanne et son agglomération (+23 000/+2,7%) et Interla-
ken (+4200/+0,7%). 

Parmi les cinq villes recensées dans la zone touristique «gran-
des villes», seule Lausanne a enregistré une progression
(+20 000/+3,1%). Bâle (-18 000/-2,9%), Genève (-21 000/
-1,1%), Berne (-40 000/-7,8%) et Zurich (-166 000/-7,2%) ont 
vu la fréquentation de leurs établissements hôteliers baisser. 
 

2.2.6 Evolution mensuelle

Le graphique G2 montre l’évolution mensuelle des nuitées en 
2002 et leur variation par rapport à l’année précédente.  Tous 
les mois ont affiché des fréquentations en baisse par rapport à 
l’année précédente, à l’exception du mois de novembre. Le re-
cul le plus important a été enregistré en avril (-12%). La baisse 
s’est ralentie en fin d’année. Ce ralentissement est principa-

Prozentverteilung der Hotellogiernächte nach Regionen und Zonen, seit 1990
Répartition en pour cent des nuitées dans l’hôtellerie par région et par zone depuis 1990

3*

Regionen / Zonen

Jahr / Année

Régions / Zones1990 1995 2000 2001 2002

1 Änderung der regionalen Aufteilung der Schweiz per 1.1.1998; vgl. Ziffer 8.1 der Erläuterungen
1 Modifi cation de la subdivision de la suisse en régions touristiques dès le 1.1.1998; cf. chiffre 8.1 des explications

Graubünden 17,6 18,8 17,6 18,0 17,1 Grisons
Berner Oberland 10,2 10,8 10,6 10,2 10,2 Oberland bernois
Zentralschweiz 10,6 9,9 10,6 10,0 9,7 Suisse centrale
Tessin 9,2 8,3 8,7 8,5 7,9 Tessin
Wallis 11,6 12,5 12,3 12,6 12,8 Valais
Waadt 7,7 7,7 7,2 7,4 7,9 Vaud
Berner Mittelland 3,3 3,0 ... ... ... Mittelland bernois
Schweizer Mittelland1 ... … 5,9 6,1 6,4 Plateau suisse1

Freiburg-Neuenburg-Jura 2,2 1,9 1,9 1,9 2,3 Fribourg-Neuchâtel-Jura
Ostschweiz 6,0 5,5 5,3 5,3 5,4 Suisse orientale
Zürich 9,2 9,4 10,4 10,6 10,5 Zurich
Nordwest-Schweiz 5,6 5,4 ... ... ... Suisse du Nord-Ouest
Basel-Stadt / Basel-Land1 ... … 2,6 2,5 2,6 Bâle-Ville / Bâle-Campagne1

Genf 6,8 6,8 6,9 6,9 7,2 Genève
      
Schweiz, total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Suisse, total
      
Bergkurorte 37,8 40,3 38,2 38,6 37,8 Stations de montagne
Seezonen 22,1 20,9 21,8 20,8 20,8 Zones des lacs
Grosse Städte 17,4 16,5 17,6 17,9 18,1 Grandes villes
Übrige Zonen 22,7 22,3 22,4 22,7 23,3 Autres zones
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der Nachfrage aus dem Ausland nach dem Tief infolge der An-
schläge vom 11. September 2001 zurückzuführen.

Die Inlandnachfrage verlief während des Berichtjahres un-
terschiedlich und stand unter starkem Einfluss der Landes-
ausstellung in der Drei-Seen-Region. So wurde für die Gäste 
aus der Schweiz vor allem in den ersten und letzten vier Mo-
naten des Jahres ein Frequenzrückgang notiert. In der dazwi-
schen liegenden Sommersaison waren die Ergebnisse insbe-
sondere dank der Expo.02 besser. Zur Erinnerung: Von Mai 
bis Oktober 2002 buchten die Schweizerinnen und Schweizer
969 000 Logiernächte in der Drei-Seen-Region, 41% mehr 
als in der entsprechenden Vorjahresperiode.  Während dieser 
Zeit hatten die übrigen touristischen Regionen die Konkur-
renz dieses Grossanlasses zu gewärtigen und wurden deshalb 
von den Gästen aus der Schweiz weniger frequentiert.

Die Auslandnachfrage befand sich insbesondere in den ersten 
neun Monaten auf Talfahrt. Der stärkste Einbruch ereignete 
sich im April 2002 mit einem Rückgang um 15% gegenüber 
dem Vorjahr. Gegen Jahresende stabilisierte sich die Entwick-
lung, auch in diesem Fall wegen der Korrektur des «11. Sep-
tember-Effekts», der im Vorjahr zur selben Zeit seinen Schat-
ten auf die Nachfrage geworfen hatte. 

2.2.7 Auslastung des Angebots

2.2.7.1 Zimmerbelegung

Im Mittel des Jahres 2002 waren 47,4% der verfügbaren Zim-
mer belegt, was im Vergleich zum Vorjahr einem Rückgang 
um 1,9% entspricht.  Je nach Gebiet unterliegt diese Zahl star-

lement dû au réajustement de la demande en provenance de 
l’étranger, après les mauvais résultats enregistrés l’année pré-
cédente suite aux attentats du 11 septembre.

Le comportement de la demande interne n’a pas été homogène 
durant toute l’année et a été largement influencé par le dérou-
lement de l’Exposition nationale dans la région des Trois-Lacs. 
La fréquentation des hôtes suisses a ainsi surtout baissé durant 
les 4 premiers mois et les 4 derniers mois de l’année. Durant la 
saison d’été, les résultats affichés ont été meilleurs, essentiel-
lement grâce à l’Expo.02. Pour rappel, les hôtes suisses ont gé-
néré 969 000 nuitées dans la région des Trois-Lacs de mai à oc-
tobre, soit 41% de plus que l’année précédente. Durant cette 
même période, les autres régions touristiques du pays ont subi 
la concurrence créée par l’événement et enregistré des baisses 
de fréquentation de la part des hôtes suisses.

La fréquentation des hôtes en provenance de l’étranger a par-
ticulièrement chuté durant les 9 premiers mois. La baisse la 
plus marquée a été enregistrée en avril 2002, avec une dimi-
nution de 15%  des nuitées achetées par des hôtes étrangers. 
La demande s’est stabilisée en fin d’année, toujours en raison 
de la correction de «l’effet 11 septembre» subi l’année précé-
dente à la même période. 

2.2.7 Taux d’occupation

2.2.7.1 Taux d’occupation des chambres

En 2002, 47,4% des chambres disponibles étaient occupées 
en moyenne sur l’année, ce qui représente un recul de 1,9% 
par rapport à 2001. Ce chiffre varie fortement suivant les zo-
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ken Schwankungen. So lag die durchschnittliche Zimmerbele-
gung in den grossen Städten bei 63,4%, in den Bergkurorten 
sowie in den Seezonen hingegen bei 47%.  In den übrigen Zo-
nen betrug die durchschnittliche Zimmerauslastung 39,8%.

Nach einzelnen Regionen betrachtet, wiesen die Kantone 
Genf (64,7%) und Zürich (59,2%) die höchsten Zimmeraus-
lastungen auf. Drei Regionen verzeichneten eine Verbesse-
rung ihrer Auslastung: Genf (+0,8%), Freiburg-Neuenburg-
Jura (+2,5%) und Waadt (+1,2%). Verschlechterungen erga-
ben sich hingegen in Zürich (-5,8%) und im Tessin (-5,2%). 

2.2.7.2 Bettenbelegung

Die Auslastung der verfügbaren Gastbetten verringerte sich 
gegenüber dem Vorjahr von 41,8% auf 40,1%. Trotz einer 
Steigerung um 3,2 Prozentpunkte war die mittlere Jahresrate 
in der Region Freiburg-Neuenburg-Jura mit 24,7% nach wie 
vor am tiefsten. Die höchste Rate erzielte der Kanton Genf 
(51,3%).

Die Differenz zwischen der Zimmerbelegungs- und der Bet-
tenbelegungsrate fällt insbesondere bei den durch den Städte- 
und Geschäftstourismus geprägten Gebieten deutlich ins Ge-
wicht. So waren im Berichtsjahr im Mittel der fünf grossen 
Städte Basel, Bern, Genf, Lausanne und Zürich 63,4% der 
Zimmer gebucht, aber nur 50% der verfügbaren Betten be-
setzt. 

2.2.8 Aufenthaltsdauer1

Zwischen 2001 und 2002 sank die durchschnittliche Aufent-
haltsdauer der Hotelgäste von 2,5 auf 2,4 Nächte. Dieser Wert 
ist jedoch stark vom Herkunftsland der Reisenden abhän-
gig. Am längsten im gleichen Hotel blieben von den für den 
Schweizer Tourismus wichtigsten Gästenationen die Reisen-
den aus Belgien mit durchschnittlich 3,6 Nächten. 

Über alle Gästenationen hinweg gesehen hielten sich die Be-
sucherinnen und Besucher aus den Golfstaaten (4,9 Nächte), 
aus Marokko, Libyen, Algerien und Tunesien (4) sowie aus 
Russland (3,6) durchschnittlich am längsten am selben Ort 
auf. Die kürzeste Verweildauer wurde mit 1,5 bzw. 1,4 Über-
nachtungen bei der Kundschaft aus Taiwan und der Republik 
Korea notiert. Zu den Nationalitäten mit unterdurchschnittli-
cher Aufenthaltsdauer an einem Ort gehören auch die Japaner 
(1,7 Nächte), die gerne Rundreisen unternehmen. 

Die längsten Aufenthalte wurden mit durchschnittlich
3,4 Übernachtungen pro Ankunft in den Bergkurorten regist-
riert, während die Aufenthaltsdauer in den Seezonen, im Mit-
tel der fünf grossen Städte (je 2,1) und in den touristisch we-
niger relevanten Landesteilen (2) unter dem landesweiten 
Durchschnitt lag.

1 Die in der schweizerischen Fremdenverkehrsstatistik ausgewie-
senen Ankünfte werden in den einzelnen Unterkünften erfasst, 
in denen Reisende mindestens ein Mal übernachten. Somit ergibt 
die durch Division der Anzahl Logiernächte durch die Anzahl An-
künfte errechnete Aufenthaltsdauer nicht die zeitliche Länge der 
Reise in der Schweiz, da der Gast bei einem Unterkunftswechsel 
stets neu als Ankunft registriert wird. Die Statistik zeigt lediglich, 
wie viele Nächte ein Besucher im Mittel in der gleichen Unterkunft 
verbracht hat.

nes touristiques: alors qu’il atteignait 63,4% dans les grandes 
villes, il était de 47% en moyenne dans les stations de monta-
gne et dans les zones des lacs. Dans les autres zones, il était en 
moyenne de 39,8%.

Dans les régions touristiques, les cantons de Genève et de Zu-
rich ont connu les taux d’occupation des chambres disponibles 
les plus élevés, avec des taux respectifs de 64,7% et de 59,2%. 
3 régions ont connu une hausse de leurs taux d’occupation: 
Genève (+0,8%), Fribourg-Neuchâtel-Jura (+2,5%) et Vaud 
(+1,2%). Des baisses importantes ont par contre été observées 
à Zurich (-5,8%) et au Tessin (-5,2%). 

2.2.7.2 Taux d’occupation des lits

Le taux d’occupation des lits disponibles a passé de 41,8% en 
2001 à 40,1% en 2002. Malgré une augmentation de 3,2 points, 
la région de Fribourg-Neuchâtel-Jura (24,7%) reste la région 
où le taux annuel moyen est le plus bas. Le taux le plus élevé a 
été enregistré dans le canton de Genève (51,3%).

La différence entre le taux d’occupation des chambres et des 
lits est particulièrement nette dans les villes et dans les régions 
vouées au tourisme d’affaires. Ainsi, dans les villes de Berne, 
Bâle, Lausanne, Genève et Zurich, le taux d’occupation des 
chambres était en moyenne de 63,4%, celui des lits de 50% 
seulement. 

2.2.8 Durée des séjours 1

En 2002, la durée moyenne des séjours dans les établissements 
hôteliers a passé de 2,5 à 2,4 nuits. Ce chiffre varie sensible-
ment selon la provenance des hôtes. Parmi les ressortissants 
des pays émetteurs les plus importants pour le tourisme suisse, 
les Belges sont ceux qui ont effectué en moyenne les séjours 
les plus longs dans le même hôtel (3,6 nuits). 

Les clients des Etats du Golfe (4,9 nuits), du Maroc, de la Li-
bye, de l’Algérie et de la Tunisie (4), ainsi que de la Russie 
(3,6) sont ceux qui ont séjourné en moyenne le plus longtemps 
au même endroit. Les hôtes en provenance de Taiwan et de la 
République de Corée (1,5 /1,4) ont effectué en moyenne les 
séjours les plus courts en un même lieu. Les Japonais (1,7 nuit), 
qui aiment effectuer des circuits touristiques, ont également eu 
une durée de séjour inférieure à la moyenne. 

Les plus longs séjours ont été enregistrés dans les stations de 
montagne (3,4 nuitées par arrivée). La durée moyenne des sé-
jours a été inférieure à la moyenne suisse dans les régions des 
lacs et dans les cinq grandes villes (2,1), ainsi que dans les zo-
nes sans vocation touristique particulière (2).

1 Les arrivées dénombrées dans la statistique suisse du tourisme sont 
enregistrées par les établissements où les vacanciers passent au 
moins une nuit. Il n’est donc pas possible de calculer la durée totale 
du séjour d’un touriste dans notre pays en divisant le nombre de nui-
tées par le nombre d’arrivées, car on compte une arrivée chaque fois 
que le touriste pose ses bagages dans un établissement. Cette statis-
tique permet seulement de déterminer la durée moyenne du séjour 
d’un touriste dans un seul et même établissement.



16 Uffi cio federale di statisticaBundesamt für Statistik  Offi ce fédéral de la statistique

3 Kurbetriebe

Die Kurhäuser, Höhensanatorien und Volksheilbäder ver-
zeichneten 2002 insgesamt 1,03 Millionen Logiernächte, was 
im Vergleich zu 2001 einen Rückgang um 5,7% bedeutet. Für 
diese Baisse zeichneten sowohl die Kurgäste aus der Schweiz 
(-44 000 Logiernächte/-5,1%) als auch jene aus dem Ausland 
(-18 000/-7,9%) verantwortlich.

Für das Berichtsjahr wurde ein Mittel von 53 Kurbetrieben er-
mittelt, was einem Rückgang um 4 Einheiten entspricht. Diese 
Betriebe stellten 4445 Betten zur Verfügung. 1990 hatte man 
noch 87 Kurbetriebe mit insgesamt 6772 Betten gezählt.

80% der erzielten Logiernächte gehen auf das Konto von 
Kurgästen aus der Schweiz. 86% der ausländischen Kurgäste 
stammten aus Deutschland, 8% aus den Niederlanden und 
2% aus Italien. Aus allen übrigen Herkunftsländern zusam-
men kamen somit weniger als 5% der Kurgäste. 

Die Auslastung der verfügbaren Kurgastbetten betrug im Jah-
res- und Landesmittel 66,4%, während die Belegung der ver-
fügbaren Zimmer 69% erreichte. Beide Werte lagen minim 
unter dem Vorjahresergebnis.

3 Etablissements de cure

Les maisons de cure, sanatoriums de montagne et stations 
thermales ont enregistré 1,03 million de nuitées en 2002, soit 
5,7% de moins que l’année précédente. Le recul a été observé 
chez les curistes suisses (-44 000 nuitées/-5,1%) et étrangers
(-18 000/-7,9%).

En moyenne, 53 établissements de cure ont été recensés pour 
l’année 2002, ce qui représente une baisse de 4 unités. Ces éta-
blissements offraient 4445 lits. En 1990, on comptait encore
87 établissements de cure avec 6772 lits.

80% des nuitées enregistrées sont provenues de curistes suis-
ses. Sur l’ensemble des curistes étrangers, 86% étaient alle-
mands, 8% néerlandais et 2% italiens. Les autres pays étran-
gers ont ainsi fourni moins de 5% de la clientèle des établis-
sements de cure. 

Le taux d’occupation des lits disponibles a été de 66,4% en 
moyenne annuelle et nationale, et le taux d’occupation des 
chambres disponibles de 69%. Tous les deux ont légèrement 
diminué par rapport à l’année précédente.
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Liste der nichtgemeindeidentischen Fremdenverkehrsorte und ihre Zusammensetzung

Liste des stations touristiques qui ne correspondent pas aux limites communales 
et composition de celles-ci
In den Tabellen mit einem Stern (*) gekennzeichnet / Marquées d'un astérisque (*) dans les tableaux

Adelboden
 Adelboden (Gemeinde)
 Hahnenmoos (Teil der Gemeinde Lenk)

Alt St. Johann
 Gemeinde Alt St. Johann ohne Teil Unterwasser

Amden
 Gemeinde Amden ohne Teil Fly

Anzère
 Partie de la commune d’Ayant

Ascona-Losone
 Ascona (Comune)
 Losone (Comune)

Baden
 Baden (Gemeinde)
 Enntebaden (Gemeinde)

Bad Ragaz
 Bad Ragaz (Gemeinde)
 Wartenstein (Teil der Gemeinde Pfäfers)

Brig am Simplon
 Ried bei Brig (Gemeinde)
 Termen (Gemeinde)
 Gemeinde Brig-Glis ohne Teil Brigerbad

Brunnen
 Gemeinde Ingenbohl

Bürgenstock
 Teile der Gemeinden Ennetbürgen und Stansstad

Champex
 Partie de la commune d’Orsières

Charmey
 Charmey (commune)
 Crésuz (commune)

Chexbres
 Chexbres (commune)
 Commune de Puidoux sans la partie Puidoux-Gare

Churwalden
 Gemeinde Churwalden ohne Teile Meiersboden
 und Passugg

Crans-Montana
 Chermignon (commune)
 Partie Crans des communes d’Icogne et de Lens
 Montana (commune)
 Randogne (commune)

Crans-sur-Sierre
 Chermignon (commune)
 Partie Crans des communes d’Icogne et de Lens

Les Diablerets
 Partie de la commune d’Ormont-Dessus

Einigen-Gwatt
 Teile der Gemeinde Thun

Engelberg
 Engelberg (Gemeinde)
 Trübsee (Teil der Gemeinde Wolfenschiessen)

Evolène
 Commune d’Evolène sans les parties Arolla, Borza,

Ferpècle-Bricolla, La Forclaz, Les Haudères,
La Sage et Villa

Faulensee
 Teil der Gemeinde Spiez

Flüeli
 Teil der Gemeinde Sachseln

Flumserberge
 Teile der Gemeinden Flums und Quarten

Fribourg (région touristique)
 Communes de Belfaux, Corminboeuf, Düdingen,

Ecuvillens, Fribourg, Givisiez, Granges-Paccot, Grolley, 
Marly, Matran, Pierrafortscha, Posieux, Rossens,
Tafers, Villars-sur-Glâne, Villarsel-sur-Marly

Gersau
 Gemeinde Gersau ohne Teil Rigi

Gstaad
 Teil der Gemeinde Saanen

Gstaad-Saanenland
 Gemeinden Gsteig, Lauenen, Saanen

Gunten
 Teil der Gemeinde Sigriswil

Haute-Nendaz
 Partie de la commune de Nendaz

Innertkirchen
 Gadmen (Gemeinde)
 Guttannen (Gemeinde)
 Innertkirchen (Gemeinde)

Interlaken
 Interlaken (Gemeinde)
 Matten bei Interlaken (Gemeinde)
 Unterseen (Gemeinde)

Kerns
 Gemeinde Kerns ohne Teile Melchsee-Frutt und Stöckalp

Kiental
 Teil der Gemeinde Reichenbach im Kandertal
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Kloten-Glattbrugg
 Kloten (Gemeinde)
 Opfikon (Gemeinde)

Küssnacht am Rigi
 Gemeinde Küssnacht am Rigi ohne Teile Merlischachen 

und Immensee

Lausanne (aggl. touristique)
 Communes de Belmont-sur-Lausanne, Bussigny-

près-Lausanne, Chavannes-près-Renens, Cheseaux-
sur-Lausanne, Crissier, Cugy, Cully, Denges, Echandens, 
Ecublens (VD), Epalinges, Grandvaux, Jouxtens-Mézery, 
Lausanne, Le Mont-sur-Lausanne, Lutry, Morrens (VD), 
Paudex, Prilly, Pully, Renens (VD), Romanel-
sur-Lausanne, Saint-Sulpice, Savigny, Villette (Lavaux)

Lauterbrunnen
 Gemeinde Lauterbrunnen ohne Teile Mürren

und Wengen

Lenk
 Gemeinde Lenk ohne Teil Hahnenmoos

Lenzerheide-Valbella
 Teile Lenzerheide und Valbella der Gemeinde Vaz/

Obervaz

Locarno (stazione turistica)
 Comuni di Brione sopra Minusio, Locarno, Minusio, 

Muralto, Orselina

Lötschental
 Gemeinden Blatten, Ferden, Kippel, Wiler (Lötschen)

Lugano e dintorni
 Comune di Lugano senza la parte Brè-Aldesago
 Comuni di Massagno, Paradiso, Pazzallo

Lugano (Gebiet VV)
 Comuni di Cadro, Canobbio, Comano, Cureggia, 
 Davesco-Soragno, Gandria, Lugano, Massagno, Paradiso, 

Pazzallo, Porza, Pregassona, Savosa, Viganello

Luzern und Umgebung
 Gemeinden Adligenswil, Buchrain, Dierikon, Ebikon, 

Emmen, Gisikon, Hergiswil (NW), Honau, Horw, Kriens, 
Littau, Luzern, Meggen, Root, Rothenburg, Udligenswil

Maloja
 Teil der Gemeinde Stampa

Meiringen
 Meiringen (Gemeinde)
 Schattenhalb (Gemeinde)

Melchsee-Frutt
 Teil der Gemeinde Kerns

Mendrisio
 Mendrisio (Comune)
 Monte Generoso (Parte dei Comuni di Melano e Rovio)

Merligen
 Teil der Gemeinde Sigriswil

Montana-Vermala
 Montana (commune)
 Randogne (commune)

Montreux et environs
 Communes de Montreux, Noville,

Rennaz,Veytaux,Villeneuve (VD)

Montreux-Vevey
 Communes de Blonay, Chardonne, Corseaux,

Corsier-sur-Vevey, Jongny, Montreux, Noville, Rennaz, 
Saint-Légier-La Chiésaz, Saint-Saphorin (Lavaux),
La Tour-de-Peilz, Vevey, Veytaux, Villeneuve (VD)

Morcote
 Morcote (Comune)
 Vico-Morcote (Comune)

Mörel-Breiten
 Gemeinden Bister, Bitsch, Filet, Mörel-Breiten

Morges
 Communes d’Echandens, Morges, Préverenges

Morschach
 Gemeinde Morschach ohne Teil Stoos

Münstertal
 Gemeinden Fuldera, Lü, Müstair, 
 Sta. Maria im Münstertal, Tschierv, Valchava

Mürren
 Teil der Gemeinde Lauterbrunnen (inkl. Gimmelwald)

Murten
 Communes de Meyriez, Muntelier, Murten

Nyon
 Nyon (commune)
 Sadex (partie de la commune de Prangins)

Obergoms
 Gemeinden Obergesteln, Oberwald, Ulrichen

Ovronnaz
 Partie de la commune de Leytron

Pfäfers
 Gemeinde Pfäfers ohne Teil Wartenstein

Quarten
 Gemeinde Quarten ohne Teil Flumserberge

Reichenbach
 Gemeinde Reichenbach ohne Teil Kiental

Riederalp
 Teile der Gemeinden Goppisberg, Greich, Ried bei Brig

Rigi
 Teile der Gemeinden Arth, Gersau, Vitznau, Weggis

Rorschach
 Rorschach (Gemeinde)

Sulzberg, Waldau, Wartensee (Teile der Gemeinde
Rorschacherberg)

Saanen
 Gemeinde Saanen ohne Teile Gstaad, Saanenmöser, 

Schönried

Saanenmöser/Schönried
 Teile der Gemeinde Saanen

Saas Fee
 Saas Fee (Gemeinde)
 Fletschhorn (Teil der Gemeinde Saas Balen)



69Bundesamt für Statistik Offi ce fédéral de la statistique  Uffi cio fe de ra le di sta ti sti ca

Saas Grund
 Saas Grund (Gemeinde)
 Bidermatten, Tamatten (Teil der Gemeinde Saas Balen)

Sachseln (ohne Flüeli)
 Teil der Gemeinde Sachseln

Saint-Imier et environs
 Communes de Cormoret, Courtelary, La Ferrière,

Renan (BE), Saint-Imier, Sonvilier, Villeret

Sainte-Croix
 Sainte-Croix (commune)

Les Rasses (partie de la commune de Bullet)

San Bernardino
 Parte del Comune di Mesocco

Schwyz
 Schwyz (Gemeinde)

Holzegg (Teil der Gemeinde Alpthal)

Sierre et environs
 Communes de Mollens, Salgesch, Sierre, Venthône

Sigriswil
 Gemeinde Sigriswil ohne Teile Aeschlen, Gunten,

Meiersmaad, Merligen, Ringoldswil, Reust, Schwanden, 
Tschingel

Spiez
 Gemeinde Spiez ohne Einigen, Faulensee, Gwatt

St. Gallen
 Gaiserwald (Gemeinde)

St. Gallen (Gemeinde)

Stansstad
 Gemeinde Stansstad ohne Teil Bürgenstock

Stein am Rhein
 Hemishofen (Gemeinde)
 Stein am Rhein (Gemeinde)

Stoos
 Teil der Gemeinde Morschach

Tesserete
 Tesserete (comune)
 Parte del Comune di Sala Capriasca

Thun
 Gemeinde Thun ohne Teil Goldiwil

Unterwasser
 Teil der Gemeinde Alt St. Johann

Uzwil
 Oberuzwil (Gemeinde)
 Uzwil (Gemeinde)

Val d’Anniviers
 Communes d’Ayer, Chalais, Chandolin, Grimentz,

Saint-Jean, Saint-Luc, Vissoie

Val d’Hérens
 Evolène (commune)

Vallée de Joux
 Communes de L’Abbaye, Le Chenit, Le Lieux

Verbier
 Partie de la commune de Bagnes

Vevey
 Communes de Blonay, Chardonne, Corseaux,

Corsier-sur-Vevey, Jongny, Saint-Légier-La Chiésaz,
Saint-Saphorin (Lavaux), La Tour-de-Peilz, Vevey

Villars-Chesières
 Parties Chesières et Villars-sur-Ollon de la commune 

d’Ollon

Villeneuve (VD)
 Rennaz (commune)

Villeneuve (VD) (commune)

Vitznau
 Gemeinde Vitznau ohne Teil Rigi

Waltensburg/Vuorz
 Andiast (Gemeinde)

Waltensburg/Vuorz (Gemeinde)

Wangs-Pizol
 Teil der Gemeinde Vilters

Weggis
 Gemeinde Weggis ohne Teil Rigi

Wengen
 Teil der Gemeinde Lauterbrunnen

Yverdon-les-Bains
 Communes de Montagny-près-Yverdon, Pomy,

Yverdon-les-Bains

Zinal
 Partie de la commune d’Ayer

Zürich-Flughafen
 Gemeinden Bassersdorf, Dietlikon, Kloten, Lufingen,

Niederhasli, Oberglatt, Opfikon, Regensdorf, Rümlang, 
Wallisellen, Winkel
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Programme des publications de l'OFSPublikationsprogramm BFS

Das Bundesamt für Statistik (BFS) hat – als zentrale Stati stikstelle 
des Bundes – die Aufgabe, statistische Informationen breiten 
Benutzer kreisen zur Verfügung zu stellen.

Die Verbreitung der statistischen Information geschieht ge gliedert 
nach Fachbereichen (vgl. Umschlagseite  2) und mit ver       schiedenen 
Mitteln.

Nähere Angaben zu den verschiedenen Diffusionsmitteln liefert das 
laufend nachgeführte Publikations ver zeich nis im In ter net unter der 
Adresse www.statistik.admin.ch >>News >>Neuerscheinungen.

En sa qualité de service central de statistique de la Confédération, 
l’Offi ce fédéral de la statistique (OFS) a pour tâche de rendre les 
informations sta tis ti ques accessibles à un large public.

L’information statistique est diffusée par domaine (cf. verso de la 
première page de couverture); elle emprunte diverses voies.

La Liste des publications mise à jour régulièrement, donne 
davan   tage de détails sur les divers moyens de diffusion. Elle 
se trouve sur Internet à l’adresse www.statistique.admin.ch 
>>Actualités>>Nouvelles publications.

TourismeTourismus

Le programme des publications de la Section du tourisme de 
l’Offi ce fédéral de la sta tis ti que se présente de la manière
suivante:

Les hôtels et les établissements de cure en Suisse
Etat et évolution de l’offre et de la demande; résultats et com-
mentaires.
–  Rapports mensuels
    Parution deux mois après la fi n du mois sous revue.
–  Rapports saisonniers
    Parution semestrielle: saison d’hiver (novembre à avril) 
    en juillet, saison d’été (mai à oc to bre) en janvier.
–  Rapport annuel, parution en mars/avril.

L’hôtellerie et la parahôtellerie en Suisse
–  Rapport annuel
    Etat et évolution de l’offre et de la demande;  
    résultats et commentaires. Parution en mai/juin. Publication 
    parue jusqu’en 1993, paraît à nouveau depuis 1999.
–  Rapports cantonaux (OW, GR, SG/AR, BE, VS, TI)
    Etat et évolution de l’offre et de la demande dans l’hôtellerie 
    et la parahôtellerie; résultats annuels. Publications  parues jus  - 
    qu’en 1993, paraissent à nouveau depuis 1999 (sans SG/AR).

Le tourisme en Suisse
Rapport annuel détaillé  sur le tourisme national et in ter na tio nal, 
accompagné de nombreux tableaux, actuels et ré tros pec tifs.
Parution en octobre (publication parue jusqu’en 1993, paraît à 
nouveau depuis 1998).

Rapports spéciaux
–  La balance touristique de la Suisse. Recettes et dépenses  
    liées au tourisme international.
    Parution en août.
–  Les touristes suisses à l’étranger. Etat et évolution    
    du tourisme international et du tou ris me suisse à l’étranger;  
    résultats et commentaires.
    Parution en décembre/janvier.
–  L’importance du tourisme dans l’économie nationale.

Renseignements et commande de publications
Vous pouvez vous abonner aux publications ou les acquérir
individuellement. Prix sur demande (tél. 032/713 60 60). La Sec-
tion du tourisme de l’Offi ce fédéral de la statistique (OFS) vous 
indiquera volontiers d’autres possibilités d’obtenir des données 
sur le domaine en question. Ainsi, elle propose aux personnes 
intéressées des tableaux isolés de son programme d’exploitation 
(aussi en abonnement); prix sur demande; tél. 031/323 66 36.

Das Publikationsprogramm der Sektion Tourismus im Bundesamt 
für Statistik ist wie folgt gegliedert:

Hotel- und Kurbetriebe in der Schweiz
Kommentare und Resultate zum Stand und zur Entwicklung von 
Angebot und Nachfrage.
–  Monatsüberblicke
    Erscheinen zwei Monate nach Ende des Berichtsmonats. 
–  Saisonüberblicke
    Erscheinen halbjährlich, Wintersaison (November bis April) 
    im Juli; Sommersaison (Mai bis Oktober) im Januar.   
–  Jahresüberblick, erscheint im März/April.

Hotellerie und Pa raho tel le rie in der Schweiz
–  Jahresüberblick
    Kommentare und Resultate zum Stand und zur Entwicklung  
    von Angebot und Nachfrage. Erscheint im Mai/Juni.
    Erschienen bis 1993, Neuaufl age ab 1999.
–  Kantonale Überblicke (OW, GR, SG/AR, BE, VS, TI)
    Resultate zum Stand und zur Entwicklung von Angebot und  
    Nachfrage in der Hotellerie und der Parahotellerie (jährlich).  
    Erschienen bis 1993, Neuaufl age ab 1999 (ohne SG/AR). 

Tourismus in der Schweiz
Ausführlicher Jahresbericht zum internationalen und schweize-
rischen Tourismus mit umfangreichen Resultatübersichten und 
re tro spek ti ven Tabellen. Erscheint im Oktober (erschienen bis 
1993, Neuaufl age ab 1998).

Sonderberichte
–  Fremdenverkehrsbilanz der Schweiz. Einnahmen und Ausga      -
    ben im grenzüberschreitenden Fremdenverkehr.
    Erscheint im August.
–  Reiseverkehr der Schweizer im Ausland. Kommentar 
    und  Resultate zur Entwicklung im internationalen Fremden-
    ver kehr und des Reiseverkehrs der Schweizer im Ausland.  
    Erscheint im Dezember/Januar.
–  Volkswirtschaftliche Bedeutung des Tourismus in der Schweiz.

Auskünfte und Publikationsbezug
Die Publikationen können einzeln oder im Abonnement be  -
zogen werden. Preise auf Anfrage (Tel. 032/713 60 60). Die 
Sektion Tourismus des Bundesamtes für Statistik (BFS) informiert 
Sie gerne über weitere Nachweise zum Fachgebiet. So stehen 
z.B. auf Wunsch (auch im Abonnement) einzelne Tabellen aus dem 
Aus wer tungs pro gramm zur Verfügung; Preise auf Anfrage; 
Tel. 031/323 66 36.



Die Situation der schweizerischen Hotel- und Kurbetriebe im Jahr 2001 ist in der 
vorliegenden Publikation detailliert dargestellt. Text und Tabellen geben Auskunft über 
Stand, Struktur und Entwicklung sowohl des Angebots (Betriebe, Gästezimmer und Gast-
betten) wie auch der Nachfrage (Ankünfte und Logiernächte). Die Angaben liegen dabei 
für  mehrere geografische Stufen vor: Gesamtschweiz, touristische Regionen, Zonen 
(wie Bergkurorte, Seezonen, grosse Städte), Kantone, Agglomerationen sowie einzelne 
ausgewählte Orte.

Cette publication présente en détail la situation des hôtels et des établissements de 
cure suisses en 2001. Le texte et les tableaux décrivent l’état, la structure et l’évolution 
de l’offre (établissements, chambres et lits) et de la demande (arrivées et nuitées). Les 
 données sont élaborées pour plusieurs niveaux géographiques, à savoir le territoire 
 national, les régions touristiques, les zones (p. ex. les stations de montagne, les zones 
des lacs, les grandes villes), les cantons, les agglomérations et un choix de localités.

Bestellnummer:           Bestellungen:                                                                                      Preis:
No de commande:       Commandes:                                                                                       Prix:
N. di ordinazione:        Ordinazioni:                                                                                         Prezzo:
040-0200                  032 713 60 60 Fax: 032 713 60 61 E-Mail: order@bfs.admin.ch        Fr. 10.–         ISBN  3-303-10415-8




