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Bundesamt fiir Statistik Rechtliche Hinweise Kontakt

Die Benutzernummer und das Passwort finden Sie im monatlichen E-Mail sowie auf dem
Papierformular. Geben Sie diese ein und driicken Sie anschliessend auf Login. Das
Passwort wird Ihnen jeden Monat vom System neu vergeben und kann aus
Sicherheitsgriinden nicht mehr manuell gedndert werden.

Nach dem Login sehen Sie, welche Monate uns noch fehlen. Sollten Sie in einem dieser
Monate geschlossen gewesen sein oder 0 Logiernachte registriert haben, kdnnen Sie das im
Online-Formular erfassen oder uns eine E-Mail an hotelstatistik@bfs.admin.ch senden.
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O Abmeldung

Fragebogenliste
Bitte fillen Sie die unten aufgefihrten Formulare aus.

Formular Erhebungsmonat Status
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Im Normalfall haben Sie immer den letzten Monat auszufiillen.
Diesen wahlen Sie direkt an, indem Sie in das blau markierte Feld driicken:
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eHESTA O=em Beherbergungsstatistik pezember 2019
I D Aligemein
D Ankinfte/Logiernachte m Betrieb
8 Adresse Muster Hotel
Bahnhofstrasse 202
8000 Ziirich
® Abmeldung
Daten in unserem Besitz Korrekturen

Anzahl Zimmer

17
Anzahi Betten (ohne zusatzbetten) (27
Zimmer fir Personen [ein | Nein | Ja

mit reduzierter Mobilitat

4 Nachste Schliessung | ‘ - ‘ ‘ bis ‘ [
Anmerkungen
E Kontaktperson
Daten in unserem Besitz Korrekturen
Name  (Benedikt Rust ( ]
Telefon (0812004141 ( ]
EMail Adresse [ muster@hotel.ch ( ]
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Auf der linken Spalte sehen Sie die Angaben, welche wir bereits von Ihnen erhalten haben
und rechts kénnen Sie uns die entsprechenden Anderungen mitteilen, beispielsweise falls
sich die Kontaktperson oder die Anzahl Betten geandert hat.

Haben Sie keine Anderungen oder diese erfasst, klicken Sie auf «Weiter» und die 2. Seite
des Fragebogens erscheint.
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¥ Aligemein

Anzahl Offnungstage im Erhebungsmonat |

D Ankanfte/Logiernachte Logiemachte im Erhebungsmonat | Nein “

8 Abschliessen
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Stellplatze) | |
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Bei Problemen oder Fragen zur Erhebung und zum Ausfillen des Fragebogens
e ‘wenden Sie sich bitte an:

Hotline 058 4611255 | | hotelstatistik@bfs admin.ch ‘ PDF Anleitung
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Die erste Frage betrifft die Offnungstage. War das Hotel oder der Campingplatz keinen Tag
offen, so tragen Sie hier bitte eine 0 ein. Darauf verschwinden die restlichen Fragen und Sie
kénnen auf «Weiter» klicken. (blau markiertes Feld).
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War |hr Betrieb offen (mind. 1 Tag), aber Sie haben keine Logiernachte verbucht, dann
tragen Sie Ihre Offnungstage ein und geben bei der 2. Frage «Logiernachte im
Erhebungsmonat» ein «Nein» an. Hiermit ist der Fragebogen fir Sie beendet und Sie
kénnen direkt zu «Weiter» gehen.
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Falls Ihr Betrieb offen war und Sie Logiernachte registriert haben, gehen Sie zum Feld
«Wohnsitzland der Gaste» und erfassen Sie dort die Anklinfte und Logiernachte nach dem
Wohnsitzland (nicht Nationalitat) der Gaste.

Sie kdnnen direkt in das Feld «Bitte wahlen Sie ein Land aus» klicken und dort das
entsprechende Land auswahlen oder den Namen eintragen (sobald 1-2 Buchstaben
eingetragen sind, gibt das System entsprechend Vorschlage an. Sie kdnnen auch die ISO
Codes eingeben).
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« Allgemein Anzahl Offnungstage im Erhebungsmonat 31|
D Ankanfte/Logiernachte Logiernachte im Erhebungsmonat | Nein n
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Anzahl besetzte Zimmer (Camping: Stellplatze)
im Erhebungsmonat

Durchschnittliche Einnahmen pro Person und Nacht
(ohne Frahstack, in Franken)
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Nachdem Sie das Land erfasst haben, kénnen Sie die Anklinfte und Logiernachte erfassen.
Sie kénnen mit dem Tabulator von Zelle zu Zelle springen. Wenn Sie nach Erfassung der
Logiernachte Enter driicken, 6ffnet sich das Landermenu erneut und Sie kdnnen das nachste
Land erfassen (alternativ kdnnen Sie auch weitere Lander hinzufiigen, indem Sie auf +
klicken). Die Reihenfolge der Lander spielt tbrigens keine Rolle und das Total wird jeweils
automatisch aktualisiert.
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Anzahl besetzte Zimmer (Camping: Stellplitze)
im Erhebungsmonat

Qurchschnittliche Einnahmen pro Person und Nacht
(ohne Frahstack, in Franken)
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Wenn Sie alle Lander erfasst haben, dann geben Sie bitte noch die Anzahl besetzte Zimmer
und die durchschnittlichen Einnahmen pro Person und Nacht an.

Danach klicken Sie auf «weiter». Es erscheint eine Zwischennotiz:

Formular beenden

Ok

Hier einfach auf OK drlicken.
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¥ Aligemein
- Sie sin elangt. Sie kénnen das Formular ausdrucken oder ein PDF davon erstellen, indem Sie auf die

¥ Anknfte/Logiernachte
rucken / PDF erstellen
8 Abschliessen
Datentbermittiung

® Abmeldung
Zum Beenden Button.

Besten Dank fiir Ihre Unterstiitzung!
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Es erscheint danach folgender Bildschirm, hier kénnen Sie sich die Daten ausdrucken oder
ein PDF flr lhr Archiv erstellen.

Die Daten werden erst an uns libermittelt, wenn Sie effektiv auf «Daten senden»
driicken.

Danke vielmals flir das Ausfiillen des Fragebogens und falls Sie noch Rickfragen haben, so
stehen wir Ihnen sehr gerne zur Verfligung.

Die Telefon Nummer der fiir Sie zustandigen Person finden Sie auf dem E-Mail mit den
Zugangscodes.

Wichtige Anmerkung:
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1) Mit diesen Schaltflachen kénnen Sie zwischen den 3 Seiten navigieren

2) Hier kénnen Sie die Daten von |hrer Hotelsoftware hochladen, sofern diese eine
entsprechende Exportfunktion aufweist. Fragen Sie bei lhrer Kontaktperson beim
Softwarehersteller nach.

3) Hier kénnen Sie sich abmelden und spater mit dem Ausflllen des Online-Formulars
weiterfahren.

Wir wiinschen lhnen ganz viele gute Gaste und bedanken uns fir die gute Zusammenarbeit.



